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• Welcome!  We will begin at 3 p.m. Eastern 
• There will be no sound until we begin the webinar.  When 
we begin, you can listen to the audio portion through your 
computer speakers or by calling into the phone conference 
number provided in your confirmation email.

• You will be able to submit questions during the webinar by 
using the “questions” box located on your webinar control 
panel. 
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Employee Benefit Plan Compliance
• Employee Benefit Compliance Landscape

̶ Various government agencies involved in regulation of different 
aspects of employee benefit plans 

̶ Treasury/IRS
̶ Tax treatment of employee benefits
̶ Various ACA issues 

• Employer 4980H shared responsibility rules
̶ Department of Health and Human Services (HHS) and the Centers for 

Medicare & Medicaid Services (CMS)
̶ Public Health Services Act (PHSA)

• ACA Insurance Market Reforms
• Other ACA requirements applicable to plans not subject to 
ERISA

̶ HIPAA Privacy and Security
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Employee Benefit Plan Compliance
• Employee Benefit Compliance Landscape

̶ State Insurance Laws and Regulations
̶ States still have authority to regulate insurance
̶ Group health insurance is generally subject to the laws of the 
state where the group plan is issued – not where the employer is 
located or where the employee lives

̶ Due to the ERISA preemption clause states may not regulate the 
terms of the employer’s plan

̶ Department of Labor (DOL) ‐ Employee Benefits Security 
Administration (EBSA)
̶ ERISA
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ERISA 
• Employers Subject to ERISA

̶ ERISA Section 4(a) states that the provisions of ERISA Title I apply to 
any employee welfare benefit plan if it is established or maintained: 
̶ by an employer engaged in commerce or in any industry or activity 
affecting commerce; 

̶ by any employee organization(s) representing employees engaged 
in commerce or in any industry or activity affecting commerce; or

̶ Exemptions
̶ Indian Tribal Governments
̶ Church Plans
̶ Governmental Entities (Cities, Counties, Public Schools, etc.)

• Subject to Public Health Service Act (PHSA)
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DOL ERISA Enforcement
• DOL's Investigation Powers

̶ The DOL's investigative authority comes from ERISA §504,
̶ Provides the agency with power to investigate whether “any 
person has violated or is about to violate any provision of ERISA 
Title I or any regulation or order issued under Title I.”

̶ The DOL may commence an investigation and require records whether 
or not it has reasonable cause to believe any particular violation 
exists.

• How EBSA Determines Whom to Investigate
̶ Participant complaints
̶ 5500 targeting
̶ Specific national office initiatives
̶ News stories and press tips
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DOL ERISA Enforcement
• DOL's Investigation Powers (continued)

̶ ERISA §504(a)(1) permits the DOL to investigate whether any person 
has violated or will violate ERISA.

̶ ERISA §504 states that the DOL may make available to any person 
actually affected by any matter which is the subject of an investigation 
(and to any department or agency of the United States), information 
concerning any matter which may be the subject of an investigation.

̶ In addition to its power to obtain documents in connection with an 
investigation, the DOL has the broad general authority to request 
production of documents “relating to” an ERISA plan.
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DOL ERISA Enforcement
• What is the Likelihood of a Civil Investigation?

̶ EBSA's oversight authority extends to over 708,000 retirement plans, 
2.8 million health plans, and a similar number of other welfare benefit 
plans (such as life or disability insurance)

̶ In 2013, EBSA closed 3,677 civil investigations, with 2,677 resulting in 
monetary results for plans or other corrective action
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DOL ERISA Enforcement
• Civil Penalty Assessments

̶ The DOL has authority to assess penalties for numerous ERISA 
violations. Common penalty assessments:
̶ Failure to file Form 5500s (including failure to file complete Form 
5500s )

̶ Failure to timely respond to requests for information
̶ Prohibited transactions
̶ Other breaches of fiduciary duty 
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DOL ERISA Enforcement
• Criminal Investigations

̶ 2013 – 320 criminal cases closed
̶ 70 resulted in guilty plea or conviction

̶ A criminal investigation may result from an initial civil investigation
̶ Any later prosecution of these criminal violations is handled by the 
U.S. Attorney's Office
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DOL ERISA Enforcement
• What is the Process of a DOL Audit?

̶ Initial Contact and Reply 
̶ Document Request Letter 
̶ Confirm Scope and Request

̶ Document Production
̶ Pre‐Screen Materials Furnished

̶ Physical Facilities
̶ On‐Site Interviews

̶ Preparation for Settlement and Closeout
̶ Results

̶ Closing Letter
̶ Settlement Agreement

•
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DOL ERISA Enforcement
• Advice from a Former DOL Auditor on How to Get Through 

the Investigation Smoothly
̶ Conduct regular compliance audits of your plans
̶ Produce all documents in an organized and timely manner
̶ Be courteous and professional  
̶ Designate 1 or 2 senior employees or an attorney who will be 

responsible for all contact and communication between the employer 
and investigator

̶ Give the investigator a space to work that is private during the on‐site 
visit

̶ Have legal counsel prepare employees or fiduciaries before the 
interview

̶ Be patient‐investigations take between 6‐18 months  
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Thank you!
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